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策划人能否再充当中国咨询业的先锋？ 

老子说："智慧出，有大为。"大王、大师们时时刻刻都在教诫企业家应当如何如何，这般

这般，实际上，他们的综合素质与自己同时代的中国企业家们相比，只会更差，不会更好。点

子大王、策划大师只是在造势方面明显高于一般企业家。所有点石成金、谋事成事的神话都带

有广告性质。策划人现在仍一味用报告文学、传记文学式的文本来为自己树碑立传，几乎不对

咨询专业的规律进行学术探讨，证明他们再也无法充当中国咨询业的先锋角色。 

     

经济学家可以充当企业咨询业的主角吗？ 

中国的经济学家应当回到自己的专业中去。经济学不是管理学，更不是市场营销。但长期

以来，中国的经济学家脸不红心不跳地在企业家面前指手画脚，仿佛企业由他们来管理早就进

入全球 500 强了。有的经济学家经常为企业做战略规划，这种非专业操作对中国咨询业的健

康成长有害无益。经济学家不是企业管理的专家，他们对企业管理和市场营销都只能纸上谈兵，

他们当然不能成为中国企业咨询业的主角，顶多充当配角而已。中国的企业管理咨询、市场营

销咨询应由管理专家、市场营销专家唱主角。  

   

  咨询业：服务还是启蒙？ 

  中国的咨询业在点子大王、策划大师充当先锋的时代，是一种启蒙的行业，教授炼金术的

行业。他们一开始就将自己定位于企业家之上，是高人一等的大王和大师，是具有神秘技能和

特殊智慧的人物。这种关系一开始就搞错了。谋士们在现代社会分工之下虽然可以独立作业，

但任你有张良、诸葛亮之才，你仍然是为他人服务。你不能定位在刘邦、刘备即客户之上。因

为咨询业的本质就是服务，从业人员是协助客户实现自己的意志，而不是将自己的意志强加在
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客户身上。企业家承担的风险、发挥的作用在任何一个成功案例中都比策划大师、点子大王要

大。企业家如果真的采用点子大王、策划大师的创意获得一时的成功，只能证明企业家更高明，

因为他们花钱雇用了大师、大王们。  

   

  是策划业还是咨询业？ 

  现在有人在张罗建立策划协会，我深信这事做不下去。大王、大师们个个自以为是、目中

无人，没有人能够将他们组织起来。他们在一起不是争论就是抢生意，谁也不买谁的帐！乱中

取胜是他们的特长，他们没有能力自律和遵守公共秩序。 

在企业管理的计划、组织、激励、控制、协调五大职能中，策划也只是计划工作中的一部分，

策划水平再高，也无法代替企业管理的组织、激励、控制、协调职能。而即便是网络经济到来

之前，咨询产业的服务范围显然比所谓的"策划业"更广。 

那种故意将策划顾问的能力无限夸大的人，不是无知，就是别有用心。与其建立以点子大王、

策划大师为核心的、感性?策划业"，不如建立以科学管理理论和信息技术为基础的现代咨询业。 

   

  是个人咨询还是智囊团咨询？ 

  现代咨询业讲究多学科的协同作战，点子大王、策划大师那种强调个人智慧、单兵作战的

时代已经过去了。企业管理和市场营销咨询是一项庞大的系统工程，需要由各种各样的专家组

成智囊团，共同为企业提供服务。最杰出的专家都有自己的专业局限。著名的专家只能领衔组

织顾问团，而不能包打一切。 

   

  是一致对外还是与狼共舞？ 
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  与点子大王、策划大师划清界线之后，我现在再谈一致对外似乎不太合适。实际上，中国

的咨询从业人员如果没有共同的理性背景，是无法一致起来的。尽管我不太喜欢兵家策略，而

更推崇纵横家的策略，但我与大王、大师们是道不同，不相为谋的，至少目前就是这样。而眼

下的中国市场早就是国际市场了，一些国际著名咨询公司已经长驱直入，他们随便一个案例就

是上千万的咨询费。中国稍为成熟知名的企业都愿找他们。现在不是愿不愿与狼共舞的问题，

狼早就来了，虽然为数不多，但在中国加入 WTO 之后，狼群马上就扑过来。中国咨询行业如

果不尽快提高专业水平，可能连共舞的机会都没有。 
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